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1. ALTALANOS FELTETELEK

A. Alkalmazasi teriilet

Az alabb részletezett szavatossagot a SCHREDER az
altala  vilagszerte értékesitett OWLET® markajd
telemenedzsment-hardvereszk6zokhdz (a tovabbiakban
»1ermekek”) biztositja, kozvetlen Ugyfelei (a tovabbiakban
,Ugyfelek”) szamara.

Ez a szavatossag a Termékek megvasarlasa esetén lép
hatalyba, az alabbiakban meghatarozott hatalybalépési
napon vagy azt kovetden. A SCHREDER fenntartja a jogot
arra, hogy elézetes értesités nélkil moédositsa a
szavatossagot. Az ilyen modositds a modositas
hatalybalépésének napjan vagy azt kovetéen a
SCHREDER-nek  leadott ~ minden  megrendelés
tekintetében életbe Iép.

Ez a szavatossdg semmilyen szoftvereszkdzre,
semmilyen szoftveralkalmazasra és a Termék(ek)kel
egyutt hasznélt semmilyen egyéb szoftverre nem terjed ki.
A jelen szavatossag a SCHREDER altal forgalmazott,
markanévvel ellatott, illetve markanév nélkili szoftverekre
(ideértve, de nem kizarélagosan a rendszerszoftvereket
is) nem vonatkozik. A szoftver hasznélatéra vonatkozd
jogokkal kapcsolatos részleteket az Ugyfél a szoftverhez
mellékelt licencmegallapodésban talalja.

A Termékekbe d&gyazott firmware és minden vele
kapcsolatos ~ szellemi tulajdonjog - ideértve a
forraskodanyagokat is - a SCHREDER kizarolagos
tulajdonat képezi. A SCHREDER fenntartja a jogot arra,
hogy idérél id6re tavolrdl frissitse a firmware-t.

B. A szavatossag targya

A SCHREDER szavatolia, hogy minden Termék
anyaghibatél és kivitelezési hibatél mentes, és a jelen
szavatossagi nyilatkozatban foglalt valamennyi feltételnek
és korlatozasnak megfelel, a szamla kiallitdsanak
datumatdl szémitott harom (3) évig (a tovéabbiakban
,Szavatossagi idészak”).

Ez a szavatossag csak a miszaki el6irasoknak és
Uzembehelyezési utasitasoknak megfeleléen hasznélt
Termékekre vonatkozik.

A SCHREDER nem szavatolja, hogy barmely Termék
miikodése zavartalan és hibamentes lesz.

A SCHREDER Altal hibasnak mindsitett és a SCHREDER
altal a jelen szavatossag korébe bevont Termékek esetén
a SCHREDER a sajat megitélése szerint megjavitja vagy
kicseréli a Termékeket. Ha egy Termék mér nincs
forgalomban vagy barmilyen mas okbol nem elérhetd, a
SCHREDER sajat dontése alapjan alternativ terméket
javasolhat.

2. KORLATOZASOK ES FELTETELEK

A jelen szavatossag szigoran a SCHREDER Altal
szllitott Termékekre vonatkozik. Valamennyi egyéb
koltséget (pl. a leszereléssel, a hibas alkatrészek vagy a
Termékek szallitasaval, az eltavolitdssal és Ujboli
telepitéssel, a szallitdsi id6vel, az emeléshez és
allvanyozashoz szikséges eszkdzOkkel kapcsolatos
valamennyi koltséget, illetve a telepités leéllasabol eredd
egyéb koltségeket, valamint a kdvetkezményes,
kilonleges, eseti vagy tisztan pénzigyi jellegli koltségeket
és karokat, példaul a jovedelem-/bevételkiesést,
adatveszteséget,  vagyoni  kart,  munkaleallast,
hasznalaton kiviili eszkozoket, termeléskiesést, valamint
az Utlezarasok, kdzuti jelzések és kozlekedési elterelések
stb. miatt felmerilé koltségeket) a SCHREDER
kifejezetten kizarja, és nem vallal felelésséget semmilyen
személyi sériilésért vagy vagyoni karért.

Az Ugyfélnek bizonyitania kell, hogy a Termékben vagy
annak alkatrészében bekdvetkezd hiba, meghibdsodas
vagy kar nem az Ugyfél hibajabol, mulasztasabol,
hanyagsagabol, visszaélésébdl vagy rendellenes
hasznalatabdl ered, vagy kdzvetve vagy kdzvetlenil nem
az okozza, beleértve tdbbek kozt az alabbi feltételeknek
vagy kovetelményeknek valo megfelelés Ugyfél altali
elmulasztasat:

- Az Ugyfél minden esetben megfelelden, az eredeti
csomagolasban szallitotta a Terméket;

- Az Ugyfél kovetkezetesen megfelelden térolta,
telepitette, hasznalta és tartotta karban a Terméket,
a SCHREDER elirasainak, iranymutatasainak és
utasitasainak megfeleléen, valamint adott esetben
az IEC-szabvanyokkal dsszhangban;

- Az Ugyfél csak olyan célra hasznalta a Terméket,
amelyre azt a SCHREDER szénta, a
termékdokumentacioban leirtaknak megfelelen;

- A Terméket kdvetkezetesen mindig az elektronikus
értéktartomanyon, a miikddési hatarértékeken bell
és a kornyezeti feltételeknek megfelelen
kabelezték, telepitették és Uzemeltették, a
SCHREDER el6irasaival, alkalmazasi iranyelveivel,
az IEC-szabvanyokkal és a Terméket kiséré egyéb
dokumentumokkal 6sszhangban;

- A Terméket nem tették ki olyan mechanikai
terhelésnek, amely nincs Gsszhangban a tervezett
hasznélataval;

- A Terméket nem tették ki a Ta = 45 °C (integritas,
biztonsagi hémérséklet) vagy a SCHREDER altal
kifejezetten értékelt maximalis érték kozil az
alacsonyabb érték feletti kérnyezeti
hémérsékletnek;

- A Terméket és/vagy annak barmely alkatrészét a
SCHREDER elézetes és irdsos beleegyezése és
engedélye nélkiil sem az Ugyfél, sem a
SCHREDER-en kivil &ll6 személy nem javitotta
meg, cserélte ki, mddositotta vagy valtoztatta meg;
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- A Terméket nem manipuldltdk nem megfeleld
maédon, és/vagy nem alkalmaztak rajta semmilyen
vegyszert;

- A szavatossdgi id6szak akkor érvényes, ha a
Termék évente maximum 4500 6rat Gzemel. Ha a
termék tényleges lizemeltetési ideje a 4500 o6ra/év
mennyiséget meghaladja, a szavatossagi idészak
ezzel aranyosan médosul.

A jelen szavatossag nem érvényes a kovetkezdkre:

- Olyan kérosodas vagy teljesitményhiba, amely vis
maior vagy barmely alkalmazandd szabvany vagy
szabalyozas megszegésének eredmenye, beleértve
tobbek kozott azokat, amelyek az Ugyfélre
alkalmazandé legfrissebb  biztonsagi, iparagi
ésivagy  elektromos szabvanyokban és
szabélyozasokban szerepelnek;

- fteljesitményhiba, szerkezeti hiba vagy mikddési
hianyossdg, ha a SCHREDER teljeskériien
megfelelt az Ugyfél olyan irasos tajékoztatoinak,
rajzainak és elbirasainak, amelyek a késébbiekben
nem megfelelének, hidnyosnak vagy hibasnak
mindsdiltek;

- olyan karosodas vagy teljesitményhiba, amely az
aramellatas  feltételeib6l ered, beleértve a
feszliltségcslcsokat, a tulfesziiltséget/alacsony
fesziltséget, valamint az  aramingadozas-
szabalyozd rendszereket, amelyek a Termék
tekintetében, valamint az adott szallitok altal
megadott  hatarértékeken tdlmutatnak, vagy
ellentétesek az elfogadhaté bemeneti arammal
kapcsolatos iparagi szabvanyokkal;

- a helyszin korliményeibél kovetkezd karosodas
vagy teljesitményhiba, ideértve, de nem
kizarélagosan a fak altali er6s ledrnyékoltsagot és a
mobiltelefonos, miiholdas vagy radios interferenciat;

- a SCHREDER-en kivilallo okbol kialakulo, a
mobilhalézat hibaja/problémaja miatti
teliesitményhiba (pl. a telekommunikacios (vagy
roaming-) szolgaltaté hibaja);

- az Ugyfél tartézkodasi helye szerinti orszagban
lekapcsoljgk a halozatot, és emiatt alakul ki
teljesitményhiba;

- béarmilyen természeti jelenség, példaul villamlas
okozta kar, illetve korr6zid, amennyiben azt kiilsé
okok vagy tényez6k okoztak (pl. vegyszerek);

- a Termékhez a kézbesités utdn hozzaadott
alkatrészek, elemek és/vagy kiegészitok;

- aTermék rendes elhasznalodasa és kopasa.

Amennyiben az Ugyfél maga éaliita 6ssze a vezérls
szerkezetet, kizarolagos és teljes felelésséggel tartozik
minden esetlegesen felmertil§ elektromos problémaért.

3. JOGNYILATKOZAT

Ez a szavatossdg a benne ismertetett feltételekre
korlatozddik, még akkor is, ha a Termékeket barmilyen
tipusti termékkel, illetve rendszerrel valé egyiittes
hasznalatra, izemeltetésre, illetve integrélasra aruljuk. Az

egyértelm(iség kedvéért ez a szavatossag szigoruan a
Termékekre korlatozddik, és egyéb rendszerekre, illetve
termékekre (pl. ldmpatestek), amelyekkel a Termékek
uzemeltethetdk vagy hasznalhatok, illetve amelyekbe
azok beépithetdk (fliggetlentl attdl, hogy az lizemeltetést,
beépitést vagy hasznalatot a SCHREDER vagy harmadik
fél vallalkozo végezte), nem terjed ki.

Ez a szavatossag nem vonatkozk nem OWLET®
termékekre, azok alkatrészeire és semmilyen szoftverre,
még akkor sem, ha azokat egy Termékkel vagy
SCHREDER hardverrel vagy szoftverrel egyiitt
csomagoltak vagy értékesitették.

A SCHREDER-en kiviili mas gyartok, beszallitok, illetve
kiadok adhatnak sajat szavatossagot, de a SCHREDER,
amennyire ezt a torvény lehetévé teszi, a Termékeit
onmagukban, egyéb garanciak nélkil adja, kivéve, ha azt
ebben a dokumentumban kifejezetten masképp
hatarozzuk meg.

Ha az Ugyfél vagy barmely harmadik fél barmilyen
hitelesitési folyamatot kér a Termék mas termékekkel
vagy rendszerekkel valdé egyittes Uzemeltetésére,
hasznalatara vagy azokba val6 beépitésére vonatkozdan,
ez a hitelesitési folyamat a jelen szavatossag egyik
rendelkezését sem modosithatia. Semmilyen Ugyfél és
semmilyen harmadik fél - fiiggetleniil attol, hogy az Ugyfél
nevében jar-e el vagy sem — nem jogosult arra, hogy az itt
meghatarozott jogokon tul egyéb jogokat érvényesitsen,
még akkor sem, ha a kapcsolddo termékek, alkatrészek,
illetve elemek mintajanak vonatkozasaban a hitelesitési
folyamat sikeres volt.

4. HALLGATOLAGOS VAGY EGYEB SZAVATOSSAG
KIZARASA

A jelen dokumentumban kifejezetten  biztositott
szavatossag a SCHREDER altal biztositott kizarolagos
szavatossag az Ugyfelek szamara szolgaltatott Termékek
vonatkozasaban, és minden egyéb kifejezett vagy
hallgatélagos szavatossag helyébe |ép, beleértve tobbek
kozétt a forgalmazhatosagra, az adott célra vald
alkalmasséagra vagy a szellemi tulajdonhoz f(iz6d6 jogok
megsértésének kizarasara vonatkozd szavatossagot,
amelyek mindegyike ki van zarva.

A SCHREDER feleldssége a jelen szavatossag
értelmében az egyes Termekekre benyuijtott kovetelések
esetén semmilyen esetben nem haladja meg az Ugyfél
altal az adott Termékért fizetett teljes dsszeget. Ezenkivill
az Ugyfél nem jogosult arra, hogy fizetési haladékot,
arengedményt vagy (adott esetben) a szallitéi szerzédés
megsziintetését kérje és/vagy kovetelje.

Semmilyen Ugyndk, forgalmazd vagy kozvetitd nem
jogosult arra, hogy a jelen szavatossag feltételeit a
SCHREDER nevében megvaltoztassa, mddositsa vagy
kiegészitse.

5. SZAVATOSSAGI KOVETELESEK
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Az Ugyfél haladéktalanul, irasban koteles értesiteni a
SCHREDER-t minden lehetséges kovetelésrél a hiba
vagy kar észlelését kdvetd 30 (harminc) napon és minden
esetben a Szavatossagi id8szakon belil, azzal, hogy az
értesitésben koteles részletezni a hibat vagy kart,
beleértve tobbek kdzott a kdvetkezdket:

- Telepitési jellemzdék (hely, utca, az érintett
Termékek szama, vonatkozd telepitési adatok
sth.);

- A Termék hasznélatdnak modja és kérnyezeti
koérliményei;

- Ahibas Termékek neve, valtozata, modellje és
sorozatszama;

- Aszamla és a szallitblevél masolata;

- Atelepités datuma;

- Aprobléma részletes ismertetése.

Az Ugyfél csak akkor szallithatja vissza a SCHREDER-
nek a hibds Terméket, ha a SCHREDER az adott
Termékre vonatkozdéan visszakuldési engedélyt (Return
Material Authorization - RMA) allitott ki.

A SCHREDER képvisel6i szamara biztositani kell a
lehetéséget arra, hogy ellenbrzés céljabdl szétszerelés
elétt hozzaférjenek a Termékhez és/vagy az elektromos
hal6zathoz, amelyre a Termék csatlakoztatva van. A fenti
jogosultsag  barmilyen  korlatozasa  mentesiti  a
SCHREDER-t a jelen dokumentum szerinti szavatossagi
kételezettségei aldl az érintett Termék vonatkozasaban. A
kérosult alkatrészeket, hulladékot stb. nem lehet a
SCHREDER irasos engedélye nélkiil artalmatlanitani.

A nem megfeleld vagy hibas Termékek vagy alkatrészek
kicserélésiiket kdvetben a SCHREDER  tulajdonat
képezik.

Amennyiben az RMA kiallitasat kovetéen a SCHREDER
megallapitia, hogy az Ugyfél nem rendelkezik
szavatossagi védelemmel az RMA alapjan szallitott
Termék(ek) tekintetében, a SCHREDER jogosult arra,
hogy a Termék(ek) vizsgalata és a szavatossagra vald
jogosultsag megallapitasa soran felmertilt koltségeket az
Ugyfélre terhelje.

A kicserélt vagy megjavitott alkatrészekre vagy
Termékekre vonatkozé Szavatossagi idészak a kezdeti
Szavatossagi id6szakbol fennmaradé idére korlatozodik
(ha van ilyen).
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